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SPORT

SERVIZIO: MANIFESTAZIONI SPORTIVE

DIRNLLY{R CITTADINO

BISOGNO: VIVERE CULTURA E TEMPO LIBERO

SPORT

& MANIFESTAZIONI SPORTIVE

Il Comune organizza manifestazioni sportive finalizzate alla
promozione e alla pratica dello sport per il benessere psi-
co-fisico della persona. Queste manifestazioni offrono  ai
cittadini piccoli e grandi occasioni per la conoscenza delle
varie discipline sportive presenti sul territorio e propongono
momenti di svago, di incontro e di aggregazione.

Le manifestazioni sportive sono frutto della collaborazione
tra il Comune e le associazioni sportive trezzesi e del territo-
rio. La Provincia di Milano contribuisce attraverso un aiuto
economico e la donazione di gadget, oltre che affittando la
palestra della scuola superiore di sua proprieta.

) Tra le manifestazioni organizzate si ricordano:

e “SportinTrezzo", che comprende iniziative volte a pre-
sentare le discipline organizzate sul territorio;

o “Sport&Natura”, per promuovere le attivita sportive le-
gate al fiume Adda e all'ambiente naturale.

E compito del Comune prowedere alla programmazione,
organizzazione e realizzazione degli eventi nonché a met-
tere a disposizione strutture e servizi necessari.

®) Come accedere al servizio

| cittadini interessati alle manifestazioni sportive possono
rivolgersi allo Sportello SpazioPiu per tutte le informazioni
necessarie e prendere visione del materiale promozionale
predisposto. Le informazioni sono costantemente aggior-
nate sul sito web www.comune.trezzosulladda.mi.it

@) | costi del servizio
Le manifestazioni sportive in genere sono gratuite.

) La qualita del servizio

La qualita del servizio & rappresentata da:

¢ |e manifestazioni sportive sono monitorate rilevando,
ove possibile, la partecipazione dei cittadini e il numero
delle associazioni sportive coinvolte.
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Citta di
TREZZO SULL’ADDA

Provincia di Milano

M CARTADI IDENTITA DEL COMUNE

Popolazione residente al 31.12.2008: 12.378 ®) Appartenenze

Popolazione residente al censimento del 2001: 11.596 elezioni Parlamento Europeo circoscrizione Nord-Ovest

@) Confini elezioni Senato deIIa Repubbllca Lombardla .......
Vaprio d'Adda, Grezzago, Cornate d'Adda, elezione regionali: Lombardla Milano
Capriate San Gervasio, Busnago e Bottanuco elezioni provinciali: Milano Cassano d'Adda
Distanza dal capoluogo di provincia: - 31km. | Prefettura: Milano
Altezza livello sul mare della casa comunale: 187 m. Tribunale e giudice di pace: Tribunale di
........... Cassano d'Adda
Provincia: Milano | Corted'Appello: Milano
Frazione: o Concesa e | AR Milano
Codice ISTAT: 015221 | Commissione Trlbutarla Milano
Codice catastale: Lann A Milano 2 .......
Superficie inKmg: 1285 ] Distretto sanitario: Trezzo s‘gII’Adda .......
Risorse idriche: Fiume Adda | Agenzia delle entrate Gorgonzola
Strade comunali: Km.33 | Agenzia del territorio: Milano
Casello autostradale: A4 MI-VE Ospedale: Vlmercate .......
uscita Trezzo sull’Adda Ospedah vicni: Vaprio d'Adda e Zingonia

Consorg!p Offertasoci
Enti sovracomunali: - Parco Addanord TrezzosulAdda
Associazione Compagnia Carablnlerl. Vimercate
dei Comuni per I'Adda
Parrocchie: SS. Gervaso e Protaso a Trezzo sull’Adda
Societa di Servizi: Atos Srl, S. Maria Assunta a Concesa

"""""""" soggetta al‘attivita
di direzione e coordinamento
del Comune di Trezzo sull’Adda
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) Concessionari di servizi pubblici

Gas metano: GelsiaRetiSpA
: AmiacqueSpA
Rifiuti ... O
Imposta di pubblicita: Dogre Srl

Santo patrono : S. Gaetano 7 agosto

(chiusurgyfﬁci comunali)
S. Maria del Rosario

Festa patronale:

la prima domenica di ottobre

@) Etimologia nome

Espressioni come Trecc e Tracg, in lingua celtica, signifi-
cano promontorio o luogo alto e fortificato, il che trova
conferma nella configurazione naturale di Trezzo sull'Ad-
da che, come dimostrato da recenti scavi archeologici su
reperti longobardi, anticamente sorgeva sull‘altipiano a
ovest del paese.

® Araldica dello stemma comunale

Lo stemma comunale é stato approvato nel 1929 con la
seguente descrizione:

“Di rosso, alla cinta merlata alla ghibellina, con torre a
sinistra, il tutto d'argento, la cinta murata ed aperta a
destra di nero, con un cane uscente dalla porta, pure
d'argento”.

In data 8 luglio 2008 & stato modificato con il titolo di
CITTA con decreto del Presidente della Repubblica.

) Comune di Trezzo sull'Adda

Via Roma 5 - 20056 Trezzo sull’Adda (M)

Tel. 02909331 - Fax 0290933270
info@comune.trezzosulladda.mi.it
comune.trezzosulladda@legalmail.it

(indirizzo valido solo per possessori di casella di posta
certificata)

C.F. 83502130152 - PIVA 03252770155

denominazione abitanti:  trezzesi e concesini
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MODALITA DI PAGAMENTO

@ TESORERIA COMUNALE

Il servizio di Tesoreria Comunale é affidato alla Banca
Popolare di Milano, agenzia di Trezzo sull’Adda, in via
Jacopo da Trezzo 16.

Per effettuare qualsiasi tipo di pagamento é possibile uti-
lizzare le seguenti coordinate bancarie:

BANCA POPOLARE DI MILANO

C/Cn° 000000005000

CNA

ABI 05584

CAB 33920

CODICE IBAN : IT85A0558433920000000005000

&) C/C POSTALE

E possibile effettuare qualsiasi tipo di pagamento trami-
te versamenti sul conto corrente postale n. 35354208
intestato a “Comune di Trezzo sull’Adda - Servizio Te-
soreria”.

Per le contravvenzioni al codice della strada i versamenti
possono essere effettuati sul conto corrente postale n.
20573200 intestato a “Comune di Trezzo sul’Adda -
Comando Polizia Locale-Servzio Tesoreria”.

) CARTA DI CREDITO

E attiva la convenzione con CartaSi per il pagamento
di qualsiasi servizio comunale mediante Carte di Credi-
to “Visa"; “Visa Electron”, “Mastercard”, “Maestro”,
“JCB" presso le due postazioni comunali gia abilitate per
il pagamento con PagoBancomat, utilizzando il terminale
POS gia presente.

Non é dovuta nessuna commissione a carico degli utenti.

@ PAGAMENTI ON LINE

Tramite il servizio di pagamento on line & possibile effet-
tuare qualsiasi tipo di pagamento sul sito del Comune di
Trezzo sull’Adda (www.comune.trezzosulladda.mi.it) per
importi da € 0,60 ad un massimo di € 3.000,00 non &
dovuta alcuna commissione a carico degli utenti.

A MAV

Il pagamento tramite il bollettino Mav & attivo per i servizi rela-
tivi agli affitti e alle spese degli alloggi assegnati dal Comune.
Esso consiste nell'invio di un bollettino all'indirizzo comu-
nicato dall'utente ed il pagamento puo essere effettuato
presso tutti gli uffici postali e presso tutte le banche con
una commissione a carico dell'utente pari ad 1,60 €.

&) PAGOBANCOMAT

II'servizio di pagobancomat consente il pagamento di qual-
siasi tipologia di servizio (es: diritti di segreteria, spese contrat-
tuali, servizi scolastici, proventi da concessioni edilizie, ecc.)
Le due postazioni sono dislocate presso lo sportello di
SpazioPiu in via Roma 5 e, solo per il pagamento del-
le sanzioni, presso gli Uffici della Polizia Locale in via S.
Marta 38. Non e dovuta nessuna commissione a carico
degli utenti.

@ RID:

Il pagamento tramite addebito in conto corrente banca-
rio, con la sottoscrizione del modello RID, € attivo per gi
utenti del servizio asilo nido.

Le commissioni a carico dell’utente sono le seguenti:
0,40 € per ogni disposizione con domiciliazione presso la
Banca Popolare di Milano — Agenzia di Trezzo sull’Adda;
1,00 € per ogni disposizione con domiciliazione presso
altre banche.

140



CARTA dei SERVIZI - Citta di Trezzo sull’Adda

3 PAGAMENTO ICI

Il versamento dell'lmposta Comunale sugli Immobili puo

essere effettuato tramite:

¢ Bollettino postale in qualsiasi ufficio postale sul conto
corrente postale intestato ad EQUITALIA Esatri S.p.A.
al n° 88654215

¢ Modello F24

o INTERNET sul sito www.taxtel.it

e CALL CENTER al n®199.191.191

o Rete sportellare EQUITALIA ESATRI S.p.a. Milano

* www.equitaliaesatri.it

o INTERNET Banking per i correntisti di Banca Mediola-

num, IW Bank e delle altre banche convenzionate.

(& PAGAMENTO SERVIZIO PRE-SCUOLA

II servizio di pre-scuola puo essere pagato anche con la
tessera personale (modalita in prepagato) che puo essere
richiedibile al Servizio Istruzione.

Con la tessera & necessario effettuare i versamenti (le ri-
cariche), entro i primi 5 giorni del mese, presso uno dei
seguenti punti vendita convenzionati:

¢ ILGIROTONDO via Michelangelo Buonarroti, 17 (Concesa)
e CENTRO SERVIZI CRESPI piazza S.Bartolomeo,4.
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B SE NON MANTENIAMO LE NOSTRE PROMESSE...

Il Comune di Trezzo s'impegna a garantire il rispetto degli standard prefissati, relativi sia alla qualita dei servizi
erogati che ai tempi di conclusione dei procedimenti amministrativi, assicurando il monitoraggio del livello d'ef-
ficienza ed efficacia dei servizi offerti ed i relativi adeguamenti.

La Pubblica Amministrazione ha il dovere di concludere i procedimenti awviati su istanza dei cittadini mediante
I'adozione di provvedimenti espressi entro il termine indicato dalla legge o dai regolamenti, ovvero entro il ter-
mine di 30 giorni.

Per il raggiungimento di tale obiettivo e per il miglioramento della qualita dei servizi erogati, il Comune s'impegna
ad utilizzare le proprie risorse umane, strumentali e finanziarie in maniera sempre pit efficiente e ad introdurre
adeguate migliorie tecnologiche, organizzative e procedurali.

Con periodicita annuale il Comune effettuera rilevazioni sul grado di soddisfazione dell’utenza.

| risultati delle rilevazioni effettuate verranno pubblicati in un Rapporto sulla qualita del servizio e sulla valuta-
zione del grado di soddisfazione dell'utente, reso disponibile ai cittadini mediante la pubblicazione sul sito web
comunale.

Le risultanze del rapporto costituiscono elemento di valutazione per I'erogazione dei premi di produzione al
personale comunale.

Ogni cittadino ha diritto di presentare suggerimenti per migliorare il livello dei servizi erogati e segnalare gli
eventuali disservizi rilevati.

Qualora I'’Amministrazione non abbia mantenuto lo standard di qualita previsto dalla presente Carta, il cittadino
puo richiedere un indennizzo corrispondente ad un voucher del valore di € 5,00.

Atal proposito, il cittadino potra presentare, o far pervenire via web, la sua richiesta a SpazioPiu che la inviera al
servizio interessato. Quest'ultimo entro 7 giorni accertera il mancato rispetto dello standard e disporra I'eroga-
zione dell'indennizzo, se dovuto.

La raccolta delle segnalazioni e dei reclami pervenuti, nonche la consegna dell'indennizzo al cittadino, sono a
cura di SpazioPiu.

L'obbligo dell’Amministrazione di corrispondere all’'utente I'indennizzo automatico non sussiste qualora il man-
cato rispetto dei livelli specifici di qualita e dei termini per la conclusione dei procedimenti amministrativi sia
riconducibile a cause di forza maggiore ovvero a ritardi o disservizi di altre Amministrazioni coinvolte nei proce-
dimenti.

L'erogazione dell'indennizzo fa comunque salva la facolta per il cittadino di rivolgersi al giudice ordinario od
amministrativo per il risarcimento dell’eventuale danno.

Sul sito web comunale e disponibile, nella sezione modulistica, il modulo per la presentazione di suggerimenti,
per la segnalazione di disservizi e reclami, nonché per la richiesta dell'indennizzo.
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M ORARI, TELEFONI, INDIRIZZI E-MAIL E WEB

@ Gli uffici comunali sono aperti al pubblico:
da lunedi a venerdi dalle 9 alle 12.45 e nel pomeriggio
lunedi e mercoledi dalle 15.45 alle 18.45

) SpazioPiu & aperto al pubblico:

lunedi dalle ore 9 alle ore 12.45

e dalle ore 14.45 alle ore 19.45

mercoledi orario continuato dalle ore 9 alle ore 19.45
martedi, giovedi e venerdi dalle ore 9 alle ore 12.45
servizi.cittadino@comune.trezzosulladda. mi.it

) La Polizia Locale & aperta al pubblico:
¢ da lunedi a sabato dalle 9 alle 12

o al mercoledi dalle 16 alle 18.45

Via Santa Marta 8

Tel. 02 90933284 Fax 02 90933211
polizia.locale@comune. trezzosulladda. mi. it

® ) La Biblioteca “A. Manzoni” & aperta al pubblico:

o martedi, mercoledi e venerdi dalle 9.15 alle 12.30 e
dalle e dalle 14 alle 17.50, giovedi dalle 14 alle 17.50,
sabato dalle 9.15 alle 12.30 e dalle 14.30 alle 16.50

o chiusura: lunedi tutto il giorno e giovedi mattina

via Dante 12 - tel. 0290933290

@ Biblioteca “De Micheli” & aperta al pubblico:
o giovedi e venerdi dalle 9.15 alle 12.30 e dalle 14 alle
17.50, sabato dalle 9.15 alle 12.

via Dante 12 - tel. 0290933262

@ Info:

o centralino: 02909331 fax: 0290933270
email: info@comune.trezzosulladda.mi.it
email certificata: comune.trezzosulladda@legalmail. it

(indirizzo valido solo per possessori di casella di posta
certificata)

Sede Municipio: via Roma 5 20056 Trezzo Sull’Adda (MI)
C.F. 83502130152 - PIVA 03252770155

() DIRezIONE GENERALE

(direzione generale, personale, legale, controllo gestione)
direzione@comune.trezzosulladda.mi. it

0290933215

personale@comune.trezzosulladda.mi.it

0290933258

legale@comune.trezzosulladda.mi.it

0290933217
economato@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933219

) Settore 1 - ArraRI GENERALI

(SpazioPit, segreteria, protocollo, servizi demografici e
statistici)

servizi.cittadino@comune. trezzosulladda. mi.it
02909331
segreteria@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933254

info@comune. trezzosulladda.mi. it
0290933246
messo@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933206
anagrafe@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933230

® Settore 2 - Economico Finanziario

(ragioneria, riscossioni e pagamenti, servizi fiscali e
inventario)
ragioneria@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933242

143




CARTA dei SERVIZI - Citta di Trezzo sull’Adda

@ Settore 3 - Servizi Sociau

(Servizi alla persona, edilizia sociale, pari opportunita)
servizi.sociali@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933232

() ATOS - Azienba Trezzese OPERE E SERVIZI
Via Gramsci 8

segnalazioni@atos-servizi.it

0290933600

) Settore 4 - Isrruzione CuLTURA SPORT E PoLITICHE GiovaNL
(Scuola, cultura, sport, politiche giovanili, biblioteca)
ufficio.cultura@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933208
ufficio.istruzione@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933237

bibtrezzo@sbv.mi.it

0290933290
bibliotecademicheli@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933262

@ Settore 5 - GESTIONE DEL TERRITORIO,
Lavori PugsLici E SviLuppo Economico

(Urbanistica ed edlilizia, lavori pubblici e sviluppo econo-

mico, ecologia, ICl e catasto)
edilizia.ambiente@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933276
catasto@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933274

tributi@comune. trezzosulladda. mi.it
0290933253
lavori.pubblici@comune.trezzosulladda. mi.it
0290933255
commercio@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933222

) Settore 6 - Powizia LocaLe £ ProTEZIONE CiviLE
(Polizia Locale e protezione civile)
polizia.locale@comune. trezzosulladda. mi. it
0290933234
protezione.civile@comune.trezzosulladda.mi.it
0290933221- 329 7505630

) ACA- AssociazioE Del COMUNI PER L'ADDA
Via Gramsci 8

info@comuniperladda.it

0290933303

) INDIRIZZI WEB

1. Comune Trezzo sull’Adda
www.comune.trezzosulladda.mi.it

2. Biblioteca comunale “Alessandro Manzoni”
www.sbv.mi.it

www.donazionedemicheli.org

3. ATOS stl - Azienda Trezzese Opere e Servizi
www.atos-servizi.it

4. Associazione Comuni per I'Adda
www.comuniperfadda. it

5. TrezzoTurismo

Il Portale turistico del Comune di Trezzo

www. trezzoturismo.it

www.addaturismo.it

6. PartecipaTrezzo

La piattaforma di partecipazione on line
www.partecipatrezzo.it
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LAVORANO PER VOI:

Direzione generale
Direttore generale: Antonio Sebastiano Purcaro
Collaboratori: Elena Cambiaghi, Annamaria Gerbelli, Luisa Gobbi, Emmanuele Moriggi, Nicola Sorgente

Settore 1 - Affari generali

Responsabile: Milena Bertaglio

Collaboratori: Barbara Barzaghi, Marzia Barzaghi, Enrica Bertaglio, Claudia Brambilla, Ruggero Bonfanti, Silvia Bono-
mi, Maria Maddalena Coccagna, Patrizia De Paolo, Nazarena Fumagalli, Sara Fresu, Annamaria Mariani, Luigi Moioli,
Maria Rosa Radaelli, Irene Ronchi, Laura Rossi

Settore 2 - Economico finanziario
Responsabile: Giuliana Locatelli
Collaboratori: Angela Brambilla, Adriana De Antoniis, Lorena Gambirasi, Roberta Quadri

Settore 3 - Servizi Sociali

Responsabile: Stefania Mapelli

Collaboratori: Ida Alborghetti, Eugenia Alfieri, Marzia Beretta, Carla Colombo, Fiorenza D'Adda, Viviana Di Mezza,
Diamante Fanelli, Loredana La Rosa, Alida Locatelli, Giuseppina Mapelli, Adriana Mariani, Paolo Maspero, Grazietta
Pizzacalla, Elena Sala, Federica Villa

Settore 4 - Istruzione, Cultura, Sport e Politiche giovanili

Responsabile: Magda Bettini

Collaboratori: Tina Biffi, Paolo Corno, Veronica Dal Lago, Laura Mariani, Mariagrazia Pellegatta, Mariagrazia Pellegrino,
Caterina Santini, Marina Scanzi

Settore 5 - Gestione del territorio, lavori pubblici e sviluppo economico

Responsabile: Fabio Pozzi

Collaboratori: Carmen Barzaghi, Liliana Bianchi, Rita Bizzocoli, Anna Maria Cattaneo, Roberto Cazzador, Barbara
Colombo, Marco Colombo, Elide Crippa, Carlo Pozzi, Rossella Presezzi, Annalisa Rota, Serena Zaccaria
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Settore 6 - Polizia Locale e Protezione Civile

Comandante: Massimo Zucchinali

Collaboratori: Rosanna Barzaghi, Rosa Brambilla, Marino Camagni, Paolo Camagni, Daniele Camisasca, Maurizio
Cossu, Jacopo Magnocavallo, Antonio Minelli, Giuliano Scotti, Franca Tassone, Cristiana Vassalli

ATOS s.rl. - Azienda Trezzese Opere e Servizi

Direttore: Gianluca Crapanzano

Collaboratori: Pablo Albani, Davide Baggioli, lvano Ballarin, Anita Ballerini, Flutra Ballgjini, Angela Barzaghi, Massimo
Barzaghi, Franco Califfo, Marina Carnasella, Elena Carrera, Andrea Colombo, Claudio Colombo, Gianluigi Colombo,
Giovanni Facchetti, Gianluca Floridi, Massimo Fornari, Franco Gaspani, Massimo Madaro, Pierangelo Marchesi,
Silvano Mariani, Carluccio Mattavelli, Giancarla Mattavelli, Franca Ostini, Massimo Palinuri, Stefano Pari, Lina Plumari,
Gianpietro Quadri, Donatella Rampinelli, Oliviero Rosa, Silvia Solcia, Sonia Spagnoli, Raffaella Traspedini, Elena Villa,

Ettore Zoia.
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Direzione di progetto
Antonio Sebastiano Purcaro

Staff di progetto

Milena Bertaglio, Magda Bettini, Elena Carrera,

Gianluca Crapanzano, Sara Fresu, Giuliana Locatelli, Stefania Mapelli,
Fabio Pozzi, Massimo Zucchinali

Coordinamento di progetto
Elisabetta Cattini
A.O. Apprendimento delle Organizzazioni Sl

Servizi fotografici
Archivio fotografico del Comune di Trezzo sull’ Adda (MILANO)

Coordinamento editoriale e impaginazione
Kora Studio

Lomagna LC

tel. 039 9220274

Stampa

AG Bellavite S.r.l.
Missaglia LC

Tel. 039 9200686

Per informazioni: SPAZIOPIU

via Roma, 5 - 20056 Trezzo sull’Adda MI

tel. 02 909331
servizi.cittadino@comune.trezzosulladda. mi.it,
www.comune.trezzosulladda.mi.it

finito di stampare: marzo 2009
stampato su carta ecologica
in distribuzione da aprile 2009
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